Condizioni generali 2021

1- Campo d'applicazione

Le presenti “Condizioni generali di contratto” (di
seguito “CG") sono applicabili a tutti i negozi
giuridici (offerte, ordini, contratti) tra . Borner
AG e i suoi clienti, relativamente alla consegna
di prodotti o impianti e a tutte le prestazioni
d'opera che ne conseguono.

Le condizioni generali di contratto e altri docu-
menti contrattuali propri del cliente sono espli-
citamente esclusi. Le offerte che non preve-
dono un termine di accettazione non sono vin-
colan

Se le nostre condizioni generali sono ¢ note
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dini senza dover dame nuovamente nolifica.
Accellando la nostre ¢ [SIREER IS il
riconoscono anche le nostre condizioni gene-
rali.

2- Prestazioni e prezzi

Le consegne e le prestazioni del fornitore figu-
rano in modo esaustivo nella conferma d'ordine
nonché in eventuali allegati a quest'ultima. |l
fornitore & autorizzato a effettuare modifiche ai
fini di ottenere un miglioramento, a condizione
che queste non comportino un aumento del
prezzo.

Se non diversamente convenuto, i prezzi s'inten-
dono in franchi svizzeri, al netto, franco fab-
brica (EXW CH-6260 Reiden secondo Incoterms
2010) senza imballaggio, trasporto, spese, assi-
curazione, autorizzazioni di esportazione, di
transito, di importazione, certifica-zioni, garan-
zie assicurative e bancarie, dazi, imposte sulla
cifra d'affari ecc. Questi costi aggiuntivi pos-
sono essere addebitati successivamente.

3- Supplemento per piccoli quantitativi

Per gli ordini il cui importo oscilla tra CHF O.- e
CHF 100.-, & possibile che venga addebitato a
nostra discrezione un supplemento per piccoli
quantitativi.

4- Spese di spedizione

In assenza di diverso accordo scritto, per le con-
segne vengono sempre addebitate le spese ef-
fettive di spedizione e di trasporto nonché even-
tuali oneri fiscali.

5- Termini di pagamento e ritardo
Limporto della fattura va pagato alla scaden-
za senza deduzione. In caso di ordini superiori a
CHF 30'000.-, & richiesto un acconto paria /3
dellimporto totale. Qualora la data di conse-
gna o di ritiro venga posticipata, il fornitore &
autorizzato ad accreditare tutte le spese soste-
nute fino a quel momento.

Se l'ordinante & in ritardo con il pagamento, il
fornitore & autorizzato a richiedere un interesse
dimora parial 7% p.a. e, nel caso in cui il danno
di mora sia ancora piu elevato e qualora esso
sia dimostrabile, il fornitore puo rivendicame il
pagamento.

6- Riserva della proprietd

I fornitore resta proprietario di tutte le sue con-
segne finché non avra ricevuto lintero paga-
mento conformemente al contratto. L'ordi-
nante & tenuto ad attenersi alle misure finaliz-
zate a proteggere la proprieta del fornitore; in
particolare esso autorizza il fornitore, attraverso
la stipulazione del contratto, aiscrivere, a spese
dell'ordinante, lariserva della proprietd in registri
ufficiali o analoghi conformemente alle rispet-
tive leggi nazionali e ad espletare le relative for-
malita.

Durante il periodo della riserva della proprieta,
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7- Termine di consegna

Il termine di consegna decorre dal momento in
cui viene stipulato il contratto, sono state esple-
tate tutte le formalita amministrative, come le
autorizzazioni di importazione, di esportazione,
di transito e di pagamento, sono stati effettuati
i pagamenti in base agli ordini e sono state pre-
state eventuali garanzie nonché sono stati
chiariti i punti tecnici fondamentali. Il termine di
consegna si considera rispettato, se, entro la
sua scadenza, la notifica della disponibilita di
spedizione & stata inviata allordinante. E riser-
vato il diritto di rivendicazione dellordinante in
caso di ritardo nella consegna da parte del for-
nitore.

8- Imballaggio

L'imballaggio viene fatturato dal fornitore e non
viene ripreso. Se, tuttavia, limballaggio & consi-
derato proprieta del fornitore, 'ordinante deve
rinviarlo al fornitore franco partenza.

9- Utili e rischi, spedizione, trasporto
Cli utili e i rischi passano all'ordinante con la
spedizione della consegna franco fabbrica.

Se la spedizione viene ritardata su richiesta
dell'ordinante o per altri motivi non imputabili al
fornitore, i rischi vengono trasferiti all'ordinante
al momento previsto della consegna franco
fabbrica. Da quel momento le consegne ven-
gono immagazzinate e assicurate a carico e a
rischio dell'ordinante.

Occorre comunicare tempestivamente richie-
ste particolari relative alla spedizione, al tra-
sporto e all'assicurazione. Il trasporto awiene a
carico e a rischio dellordinante. L'ordinante
deve presentare al trasportatore finale eventuali
reclami legati alla spedizione o al trasporto im-
mediatamente dopo aver ricevuto la consegna
o i documenti di traspor-to.
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Qualora sia l'ordinante o un terzo da lui desi-
gnato a ritirare la merce presso F.Borner AG, &
lui stesso ad essere responsabile che il carico, il
trasporto e lo scarico avwengano in modo sicuro
e regolare e a rispondere della merce e di ogni
eventuale danno conseguente. L'assicurazione
contro i danni di qualsiasi tipo spetta all'ordi-
nante.

10- Garanzia, denuncia di vizi e di difetti
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Il fornitore verifichera la consegna e le presta-
zioni prima della spedizione, nella misura
usuale. Se l'ordinante richiede verifiche piu ap-
profondite, queste devono essere convenute se-
paratamente e pagate in prima per-sona.

II'termine di garanzia ha inizio con l'invio della
merce franco fabbrica o, eventualmente, con il
ritiro pattuito della merce e I'awio delle presta-
zioni oppure, nel caso in cui il fornitore si faccia
carico anche del montaggio, con la conclu-
sione dello stesso. La messa in servi-zio parziale
o completa vale come awenuta consegna e
awio della prestazione.

L'ordinante deve verificare le consegne e le pre-
stazioni in tempo ragionevole e comunica-re
immediatamente per iscritto al fornitore even-
tuali difetti. Se omette la suddetta comunica-
zione, le consegne e le prestazioni sono consi-
derate accettate.

Se la spedizione, il ritiro o | montaggio vengono
ritardati per motivi non imputabili al fornitore, il
periodo di garanzia termina al piu tardi 30 mesi
dopo la notifica della disponibilita di spedizione.

La garanzia si estingue anticipatamente, se l'or-
dinante o terzi effettuano modifiche o ripara-
zioni non appropriate o nel caso in cui, in pre-
senza di difetti, l'ordinante non adotti immedia-
tamente tutte le misure adeguate al fine di li-
mitare il danno e non permetta al fornitore di
riparare gli eventuali difetti.

Per parti o pezzi sostituiti o riparati, il termine di
garanzia inizia di nuovo a decorrere dal mo-
mento della sostituzione, della conclusione
della riparazione o del collaudo e dura 24 mesi.

11- Restituzione della merce

Produzioni speciali, articoli gid modificati, pro-
dotti danneggiati o prodotti, che non fanno piu
parte dellassortimento standard di F. Borner
AG, non possono essere restituiti. In caso di re-
stituzione di prodotti del nostro assortimento di
magazzino, dallimporto della merce viene de
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